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Enquestes i sondejos a disposició
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Centro de investigaciones sociológicas (CIS)

• http://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html
• Organisme autònom depenent del Ministeri de la Presidència. 
• S’encarrega de tot el procés de l’enquesta.
• Sèries històriques des de 1983, enquestes des de 1967
• Dades en obert. Qüestionari, resultats, encreuaments, f itxa 

tècnica, matriu.
• Baròmetre mensuals. Pre-post electorals. Altres enquestes.
• Consulta: estudis, sèries, preguntes.
(QÜESTIONARI: baròmetre nov 16 i pre-post electoral 20N 15)

http://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html
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Centre d’Estudis d’Opinió (CEO)

• http://www.ceo.gencat.cat/ceop/AppJava/pages/index.html
• Organisme autònom administratiu de la Generalitat de Catalunya 

adscrit al Departament de la Presidència mitjançant la Secretaria 
del Govern.

• Externalitza el treball de camp.
• Baròmetre cada 4 mesos. Altres estudis.
• Dades en obert. Qüestionari, resultats, encreuaments, f itxa 

tècnica, matriu.
• Sèries històriques des de 2006
(QÜESTIONARI: baròmetre 3a onada 16)

http://www.ceo.gencat.cat/ceop/AppJava/pages/index.html
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Baròmetre municipal de Barcelona

• http://ajuntament.barcelona.cat/ca/informacio-administrativa/registre-enquestes-i-estudis-opinio
• Baròmetre semestral
• “El Baròmetre permet saber l'opinió dels ciutadans sobre 

l'evolució de la ciutat de Barcelona i l'actuació municipal. També 
tracta de qüestions de l'estat de l'economia i temes d'actualitat”

• Sèries històriques des de 1998
(QÜESTIONARI: baròmetre des 16)

http://ajuntament.barcelona.cat/ca/informacio-administrativa/registre-enquestes-i-estudis-opinio
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Per a obtindre resultats f iables 

• Mostra estadísticament representativa 
• Treball de camp professional i degudament controlats 
• Anàlisis suf icientment complet i f idel a les dades obtingudes 
• Conceptes i preguntes del qüestionari 
• Context on responen les preguntes
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Què podem analitzar? Cultura política 
i opinió pública
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Cultura política i opinió pública

• 1963. “La cultura cívica”. Gabriel Almond i Sidney Verba
• “La cultura política d’una nació consisteix en la particular distribució de les pautes d’orientació cap a 

objectes polítics entre els membres d’aquesta nació”. 
• Orientacions: conjunt de valors, sentiments, creences, coneixements, opinions.
• Objectes polítics: règim polític, institucions polítiques, actors, etc.

• La cultura política descriu com la política es concebuda, entesa i sentida per una societat. Te un caràcter 
col·lectiu. No es pot parlar d’intensitat (molta, poca) 

• Mentre el concepte de cultura política descriu una pauta estable d’actituds bàsiques que duren en el 
temps, la noció d’opinió pública al•ludeix a la reacció d’aquest sistema d’actituds davant a elements 
circumstancials de la política (fets, propostes, personatges). És variant i sensible a la conjuntura. 

(Bosch, Agustí i Lluís Orriols (2011), Ciència Política per a principiants, Editorial UOC. Capítol Cultura 
Política i Opinió pública)
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Indicadors de cultura política per a 
analitzar Catalunya i Espanya
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1) Les orientacions cap al sistema polític
• Legitimitat: conjunt d’actituds positives cap a les institucions democràtiques, considerades com la forma 

de govern més apropiada. Més enllà dels conf lictes polítics conjunturals, de la situació econòmica o de la 
valoració de l’efectivitat del govern. Factor essencial garanteix estabilitat 

• Indicador: Legitimitat del règim democràtic.
• Legitimitat conviu amb el descontentament. Insatisfacció política fruit de l’avaluació que fan del rendiment 

del règim o de les autoritats i, sobretot, dels actors i partits polítics. Més volàtil. Més vinculada a la 
perspectiva política i econòmica.

• Indicador: Satisfacció amb el règim, amb com funciona aquest.

(Josep Maria Reniu (2013), Sistema Político Español, Madrid: Huygens Editorial. Capítol sobre cultura 
política).
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Regim polític preferit: democràcia o autoritarisme 
(Espanya, CIS)

 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2013

La democracia es preferible a cualquier otra forma de 
gobierno 49 70 76 79 86 82 78 75

En algunas circunstancias un régimen autoritario, una 
dictadura, puede ser preferible al sistema 
democrático 10 10 8 9 4 6 7 7,7
A la gente como yo, lo mismo le da un régimen que 
otro 8 9 10 8 7 8 10 10,9

Ns-Nc 33 11 6 4 3 4 5 6,5

Font: Reniu 2013 + CIS per 2013 



Mètodes i eines per l'anàlisi de la conjuntura política  

Grau de satisfacció amb funcionament la 
democràcia (Espanya, CIS)

Font: CIS. 1) Muy satisfecho + más bien satisfecho. Mín. 38,6 (94), max 74,5 (00) // 2) Escala: S’agreguen 
(10-9) i (8-7) (mín. 21,9 (16), max 36,6 (06)
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Muestra: Nacional Población española ambos sexos 18 y más años
 
 
 
 
Pregunta: En general, ¿diría Ud. que está muy satisfecho/a, más bien satisfecho/a, no muy satisfecho/a o nada

satisfecho/a con el funcionamiento de la democracia en España?
 
 

A.3.07.04.003 GRADO DE SATISFACCIÓN CON EL FUNCIONAMIENTO DE LA DEMOCRACIA
EN ESPAÑA (II) (NACIONAL)

07-1996
2218/00

0020

12-1997
2270/00

0032

12-1998
2312/00

0029

05-2001
2417/00

0045

01-2003
2476/00

0037

10-2003
2540/00

0015

09-2004
2571/00

0014

10-2005
2620/0
0018

11-2006
2663/00

0022

11-2007
2741/00

0012

Muy satisfecho 6,7 7,1 12,5 6,5 7,45 6,6 8,1 4,5 6,6 6,3

Más bien satisfecho 49,9 54,1 58,1 50,9 53,18 50,5 52,6 51 50,4 51,5

No muy satisfecho 32,6 28,4 22,8 29,7 29,39 32,1 29,2 33,8 34 32,7

Nada satisfecho 6 5,9 3,5 7,5 5,88 7,8 5,2 7 5,7 6,5

N.S. 4,4 3,8 2,8 4,6 3,58 2,6 4,2 3,4 3 2,4

N.C. ,4 ,7 ,3 ,8 ,52 ,5 ,7 ,4 ,4 ,6

(N) 2481 2476 2492 2496 2484 2495 2491 3033 2476 2482

12-2008
2777/00
0022a

11-2009
2823/00
0012a

10-2010
2849/00
0011a

Muy satisfecho 6,6 10,1 5,4

Más bien satisfecho 53,1 42 40,6

No muy satisfecho 30,7 35,1 37,5

Nada satisfecho 6,5 9,9 12,8

N.S. 2,6 2,5 3,4

N.C. ,4 ,4 ,4

(N) 2471 2486 2483

SERIES - BANCO DE DATOS DEL CIS

Pág 1
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2) Orientacions envers les principals dimensions 
polítiques
Preferències sociopolítiques enfront a diferents dimensions de conf licte de la societat.
• Ideologia esquerra-dreta

• Escala. Autoubicació dreta-esquerra
• Ideologia liberal-conservadora

• Preguntes de manera indirecta
• Ideologia nacionalista. Cleavage només present on existeixen comunitats culturals diverses.

• Escala. Autoubicació sentiment nacional.
• Altres sobre organitzacio territorial de l’estat, etc.
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Feont: CIS. Mitjana i desviació típica. 4,54 (83) – 4,63 (16)

Autoubicació ideológica dreta-esquerra 
(CIS, Espanya)
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Sentiment nacional
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Altres indicadors CEO
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Altres indicadors CIS

 

 
 
Muestra: Cataluña   (aut.) Población española ambos sexos 18 y más años
 
 
 
 
Pregunta: ¿Cree Ud. que, en general, la creación y desarrollo de las Comunidades Autónomas ha sido para

España algo más bien positivo o más bien negativo?
 
 

A.2.01.02.004 EFECTO PARA ESPAÑA DE LA CREACIÓN Y DESARROLLO DE LAS
COMUNIDADES AUTÓNOMAS (CATALUÑA)

11-1996
2228/40

0040

05-1998
2286/90

0017

03-2001
2410/0
0008

09-2002
2455/90

0018

12-2005
2610/90

0014

09-2012
2956/90

0016

Más bien positivo 72,5 73,8 72 71,8 77,4 42

Más bien negativo 11,9 12,4 13,7 13,9 11,4 38,9

Ni positivo ni negativo 9 8,1 8,7 8,5 7,6 12,4

N.S. 6,2 5,7 5,2 5,4 3,6 6

N.C. ,4 0 ,5 ,4 0 ,8

(N) 745 911 2778 922 920 1186

SERIES - BANCO DE DATOS DEL CIS

Pág 1
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3) Orientacions envers els principals actors i 
institucions polítiques

• Actors i institucions de diferent naturalesa: 
• a) Responsables de traslladar les demandes polítiques dels 

ciutadans a les institucions (partits polítics i grups d’interès); 
• b) Institucions responsables d’atendre a aquestes demandes i 

dissenyar i executar polítiques públiques (parlament, govern i 
administració pública)

• Indicadors de conf iança política i d’identif icació partidista
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4) Orientacions envers el rol mateix de l’individu 
dins el sistema

• Interès per la política. Mesura directa o indirecta
• Ef icàcia política. Sensació que tenen ciutadans de si són 

capaços o no d’inf luir a través participació: a) Ef icàcia interna. 
Capacitat inf luir procés política, autoimatge individus; b) 
Ef icàcia externa. Percepció si sistema polític és receptiu 
demandes 
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Muestra: Nacional Población española ambos sexos 18 y más años
 
 
 
 
Pregunta: ¿Diría Ud. que la política le interesa mucho, bastante, poco o nada?

 
 
 

A.3.03.01.001 GRADO DE INTERÉS POR LA POLÍTICA (II)

05-1983
1350/0
0001

01-1983
1390/0
0001

02-1986
1517/0
0010

04-1986
1526/0
0023

05-1986
1529/0
0001

11-1986
1559/0
0001

12-1986
1567/0
0014

04-1988
1740/0
0001

01-1989
1789/0
0001

05-1989
1808/0
0001

Mucho 4 4 3 3 2 4 2 2 3 2

Bastante 19 19 20 17 14 19 14 20 15 17

Poco 34 32 35 36 32 32 34 35 34 37

Nada 43 45 39 41 49 43 48 42 46 45

N.S. 0 0 1 2 2 1 1 1 1 1

N.C. 0 0 2 1 1 1 1 0 1 0

(N) 2495 2948 2454 25667 4429 2493 2488 2496 27287 3072

09-1989
1838/0
0001

05-1990
1871/0
0001

06-1992
2013/0
0001

04-1993
2055/0
0006

06-1993
2062/0
0004

02-1994
2083/0
0002

04-1996
2212/00

0005

03-2002
2450/00

0031

09-2003
2535/00

0012

10-2004
2575/00

0011

Mucho 3 3 2 3 4 3,7 4,0 4,9 4,9 5,6

Bastante 16 17 16 20 21 21,4 19,7 17,4 25,6 25,6

Poco 35 39 36 39 39 38,0 35,7 35,7 36,3 41,0

Nada 44 40 45 37 34 36,2 39,9 41,5 31,7 26,1

N.S. 1 - - 1 2 0,4 0,6 0,2 1,3 1,1

N.C. 1 1 1 0 0 0,3 0,2 0,3 0,3 0,6

(N) 2471 2876 2495 2500 2500 (2492) 2499 (4252) (2473) (2481)

01-2005
2588/00

0001

01-2006
2632/00

0005

10-2007
2736/00

0007

01-2012
2930/00

0002

03-2014
3020/0
0013

Mucho 6,0 7,3 6,6 8,3 9,4

Bastante 23,6 24,2 21,2 27,2 30,1

Poco 35,6 35,7 38,0 33,6 34,7

Nada 34,1 32,0 33,8 30,0 23,4

N.S. 0,4 0,4 0,2 0,4 2,1

N.C. 0,3 0,4 0,2 0,6 0,4

(N) (2479) (3192) (3716) (2478) (1755)

SERIES - BANCO DE DATOS DEL CIS

Pág 1
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Ef icacia interna           
 ene-06 ene-07 abr-07 abr-08 oct-11 oct-12 oct-13 oct-14 oct-15 oct-16

La política parece tan complicada que la 
gente como usted no puede entender lo 
que pasa 68,8 43,1 42,9 43,2 40 40,7 38,7 40,6 39,1 36,9
La política tiene una gran inf luencia en la 
vida de cualquier ciudadano 64,8 62,2 62,5 66,9 73,3 77,6 77,9 80,2 77,5 78,3
Es mejor no meterse en política 53,3 53 52,4 53,5 48,5 46,4 44,8 43,7 43,6 41,7
En general, se considera un/a 
ciudadano/a que entiende de política 29,8 29,5 30,1 32,1 34,5 35,3  35,6 36,1 37,7

  
Ef icacia externa           
 mar-00 mar-08 jun-09 ene-11 may-14      
Los políticos no se preocupan mucho de 
lo que piensa gente como yo 12,4 15,6 26,8 42 46,4  
Esté quien esté en el poder siempre busca 
intereses personales 18 16,4 30 42,6 47,6      
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• Tradicionalment
• Indiferència, desconf iança i sentiment inef icàcia. 
• La desafecció política: “Cinisme democràtic” (Maravall, 1982) 

“democratisme cínic” (Botella, 1992). 
• Origen en el franquisme: despolitizació, súbdit

• Però. Canvis en indicadors
• Més interès, més capacitat, més responsabilitat
• Desconf iança cap a la classe política



Problemes Catalunya	(CEO)



11/2/2017 ceo

http://ceo.gencat.cat/evoluceo/ 1/1

P2. Problema més important de Catalunya

TOTAL CATALUNYA

Immigració Atur i precarietat laboral Accés a l'habitatge Inseguretat ciutadana Sanitat i seguretat social Relacions Catalunya‑Espanya
Sistema de finançament de Catalunya Insatisfacció amb la política Educació‑cultura‑investigació Manca d'infraestructures i problemes amb el transport
Incivisme i violència Funcionament de l'economia Crisi identitat catalana Excessiva pressió fiscal Baix nivell salarial
Serveis deficients i males instalÂ·lacions públiques Millorar polítiques socials Altres Cap problema No ho sap No contesta
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Centre d'Estudis d'Opinió



Com s’informa?	(CEO)



Ideologia (CIS)



Eleccions importants /	IDV	Parlament (CE0)





IDV	Eleccions Congrés,	record	Parlament
(CEO)



Intenció directa	vot Congrés (CEO	i	CIS)





Coneixement i	valoració líders (CEO	i	CIS)





“Barcelona	ha	millorat o	empitjorat”	(BarBCN)





Problema	més	greu	ciutat	(BarBCN)



“Com valora	la	gestió	de	l’Ajuntament	de	
BCN”	(BarBCN)



“Estat actual	economia a	Barcelona”
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